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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 
УЧЕБНОЙДИСЦИПЛИНЫ СГЦ.06.ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА 

 
1.1 Место дисциплины в структуре основной образовательной программы 
Учебная дисциплина «СГЦ.05 Основы бережливого производства» является 

вариативной частью социально-гуманитарного цикла основной образовательной 
программы в соответствиисФГОССПОпо специальности43.02.16 «ТУРИЗМ И 
ГОСТЕПРИИМСТВО» (Приказ Министерство просвещения Российской Федерации от                
12 декабря 2022 г. № 1100, зарегистрирован в Минюсте России 24 января 2023 г.                          
№ 72111), укрупненная группа специальностей 43.00.00 Сервис и туризм  

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии общих 
компетенций ОК 01-04, ОК 07  

1.2 Цельипланируемыерезультатыосвоениядисциплины 
Цель – формирование знаний концептуальных основ бережливого производства и 

умений применения инструментов для решения задач профессиональной деятельности. 
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и 

знания 
КОД Умения Знания 
ОК 01,ОК 02, 
ОК 03,ОК 04, 
ОК07 

 

- осуществлять профессиональную 
деятельность с соблюдением 
принципов бережливого 
производства; 
- моделировать производственный 
процесс и строить карту потока 
создания ценностей; 
- применять методы диагностики 
потерь и устранять потери в 
процессах 
- применять ключевые инструменты 
анализа и решения проблем, 
оценивать затраты на 
несоответствие; 
- организовывать работу коллектива 
и команды в рамках реализации 
проектов по улучшениям; 
- применять инструменты бережливого 
производства в соответствии со 
спецификой бизнес-процессов 
организации/производства 

- принципы и концепцию 
бережливого производства; 
- основы картирования потока 
создания ценностей; 
- методы выявления, анализа и 
решения проблем производства; 
- инструменты 
бережливогопроизводства; 
- принципы организации 
взаимодействия в цепочке 
процесса; 
- виды потерь и методы их 
устранения; 
- современные технологии 
повышения эффективности 
- технологии внедрения 
улучшений; 
- технологии вовлечения персонала 
в процесс непрерывных 
улучшений; 
- систему подачи предложений. 



Перечень личностных результатов: 
 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся достигнет следующих 
личностных результатов:  

Код Наименование личностных результатов 

ЛР 2 

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 
приверженность принципам честности, порядочности, открытости, 
экономически активный и участвующий в студенческом и территориальном 
самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, продуктивно 
взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных 
организаций. 

ЛР 4 
Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий 
ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде 
личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа». 

ЛР 13 
Демонстрирующий готовность и способность вести диалог с другими 
людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить общие цели и 
сотрудничать для их достижения в профессиональной деятельности. 

ЛР 14 
Соблюдающий нормы морали, права и профессионального общения, а также 
принципы медицинской этики в работе с пациентами,  
их законными представителями и коллегами. 

ЛР 15 
Соблюдающий программы государственных гарантий бесплатного оказания 
гражданам медицинской помощи, нормативные правовые акты в сфере 
охраны здоровья граждан, регулирующие медицинскую деятельность. 

ЛР-КК 1 

Признающий ценность непрерывного образования, ориентирующийся в 
изменяющемся рынке труда, избегающий безработицы; управляющий 
собственным профессиональным развитием; рефлексивно оценивающий 
собственный жизненный опыт, критерии личной успешности. 

ЛР-КК 2 Экономически активный, предприимчивый, готовый к самозанятости. 

ЛР-СОП-1 
 

Способный реализовывать условия и принципы духовно - нравственного 
воспитания на основе базовых национальных и региональных ценностей, 
приоритетов АНПОО «Кубанский институт профессионального 
образования». 

ЛР-СОП-2 
Демонстрирующий приверженность АНПОО «Кубанский институт 
профессионального образования».  

ЛР-СОП-3 
Адекватно оценивающий свои способности и возможности, ответственно 
относящийся к процессу обучения и его результатам. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



2. СТРУКТУРАИСОДЕРЖАНИЕУЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
2.1 Объемучебнойдисциплиныивидыучебнойработы 
 

Видучебнойработы Объемвчасах 

Объемобразовательнойпрограммыучебнойдисциплины 42 

в т.ч. в форме практической подготовки 20 

вт. ч.: 

теоретическоеобучение 22 

практическиезанятия 20 

Самостоятельнаяработа* - 

Промежуточнаяаттестация-ДЗ 2 
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Тематический план учебной дисциплины СГЦ.05 ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА 

Наименование разделов и тем 

Макс. учеб. 
нагрузка 
студента 

(час) 

Самост. 
 работа 

студента 
(час) 

Количество аудиторных часов 

Всего 
в т.ч. в форме 
практической 

подготовки 

теоретич. 
обучение 

практические 
(семинарские) 

занятия 
Раздел 1. Раздел 1 Бережливое производство: основные понятия, 
принципы, методология, проблематизация 

18 - 18 8 10 8 

Тема 1.1 Основные понятия и методология бережливого 
производства 

4 - 4 2 2 2 

Тема 1.2 Бережливый проект. Картирование потока создания 
ценности. Потери и действия, добавляющие ценность 

8 - 8 4 4 4 

Тема 1.3 Методы решения проблем 6 - 6 2 4 2 
Раздел 2.Реализация принципов бережливого производства в 
профессиональной деятельности 

24 - 24 12 12 12 

Тема 2.1 Инструменты бережливого производства 6 - 6 4 2 4 
Тема 2.2 Внедрение методов бережливого производства 4 - 4 2 2 2 
Тема 2.3 Технологии вовлечения и мотивации персонала 6 - 8 2 6 2 
Защита проектов 4 - 4 4 - 4 
Дифференцированный зачет 2 - 2  2  

Всего по дисциплине 42 - 42 20 22 20 
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Тематическийпланисодержаниеучебнойдисциплины 
 

 
 

Наименование
разделовитем 

 

 
Содержаниеучебногоматериалаиформыорганизациидеятельностиобучающихся 

Объем, 
акад. 

ч.,в т. ч. 
в 

формепр
актичес
койподг
отовки,а

кад.ч. 

Кодыкомп
етенций,форми
рованию 

которых 
способствует

элемент 
программы 

ОСНОВЫБЕРЕЖЛИВОГОПРОИЗВОДСТВА 36  

Раздел1Бережливоепроизводство:основныепонятия,принципы,методология,проблематизация 12  

Тема1.1 
Основныепоняти
яиметодологиябе

режливого 
производства 

Содержаниеучебногоматериала 4 ОК 01, ОК 02, 
ОК 03, ОК04,  
ОК05, ОК 07, 
ЛР 2, ЛР 4, 
ЛР13 - 15, 
ЛР-КК-1, 2 
ЛР-СОП 1,2,3 

Цели,задачиучебнойдисциплины«Основыбережливогопроизводства». 2 
Предпосылкиформированияконцепциибережливогопроизводства(БП).  

ПринципыиконцепциясистемыБП.  

СерияГОСТР«Бережливоепроизводство».  

Идеибережливогопроизводствавусловияхсовременногорынка.  

Втомчислепрактическихзанятий 2 
Практическоезанятие№1.«ФАБРИКАПРОЦЕССОВ». 
Работа с основными информационными источниками. Основные принципы БП в 
профессиональной деятельности (области применения и конкурентные преимущества 
использования) 

2  

Тема1.2 
Бережливый 

проект.Картирова
ниепотокасоздан

ияценности. 
Потериидействия
,добавляющиецен

ность 

Содержаниеучебногоматериала 8 ОК 01, ОК 02, 
ОК 03, ОК04,  
ОК05, ОК 07, 
ЛР 2, ЛР 4, 
ЛР13 - 15, 
ЛР-КК-1, 2 
ЛР-СОП 1,2,3 

Поток создания ценности.Принципыкартированияпроцесса. 
Целиприменениякартпотоков.Видыкартирования.Этапыпроведениякарирования.Инструментыка
ртирования потокасозданияценности. 
Карта целевого состояния потока создания ценности.Карта идеального состояния потока 
создания ценности.Картатекущегосостоянияпотокасозданияценности. 
Типичныеошибкиприкартировании. 

4 
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 Втомчислепрактическихзанятий 4  

Практическое занятие № 2. Выбор темы бережливого проекта для команды. 
Разработкапаспорта проекта.  
Практическое занятие № 3. Картирование потока создания ценностей по проекту в 
соответствии спрофилем (направленностью) профессиональной деятельности в соответствии с 
предложеннымалгоритмом 

2 
 
2 

 

Тема1.3Методы 
решенияпроблем 

Содержаниеучебногоматериала 6 ОК 01, ОК 02, 
ОК 03, ОК04,  
ОК05, ОК 07, 
ЛР 2, ЛР 4, 
ЛР13 - 15, 
ЛР-КК-1, 2 
ЛР-СОП 1,2,3 

Проблемно-ориентированноемышление.Понятие «проблема», определение и формулирование 
проблемы.Определениеключевыхпричинвозникновенияпроблемы. Технологиианализапроблем: 

 фиксацияпроблемы; 
 детализацияпроблемы; 
 определениеотклонения; 
 изучениепричинывозникновенияпроблемы; 
 разработкакорректирующихмероприятий; 
 реализациякорректирующихмероприятий; 
 проверкарезультата; 
 стандартизация. 

4 

Втомчислепрактическихзанятий 2 
Практическоезанятие№4.Выборинструментоврешенияпроблемыврамкахреализуемогопроектап
орезультатамкартирования(Техника4W+2H+декомпозицияпроблемы, 
изучениепричинвозникновения,разработкакорректирующихдействий) 

2 

 

Раздел2Реализацияпринциповбережливогопроизводствавпрофессиональнойдеятельности 20  

Тема 
2.1Инструме

нты 
бережливого
производства 

Содержаниеучебногоматериала 6  

ИнструментыБП:областиприменения,адаптацияподвидпрофессиональнойдеятельности.Кайдзен(неп
рерывноеулучшение).«Пять«S»(системарационализациирабочегоместа).Стандартизированнаяраб
ота.МетодикавсеобщегообслуживанияоборудованияТРМ.МетодикабыстройпереналадкиSMED.Вст
роенноекачество.Канбан,потокединичныхизделий. 

2 ОК 01, ОК 02, 
ОК 03, ОК04,  
ОК05, ОК 07, 
ЛР 2, ЛР 4, 
ЛР13 - 15, 
ЛР-КК-1, 2 
ЛР-СОП 1,2,3 

Втомчислепрактическихзанятий 4 
Практическоезанятие№5-6.Применениеметодовбережливогопроизводстваввыбран-
номстудентами проекте 

4 

Тема 
Содержаниеучебногоматериала 4 ОК 01, ОК 02, 
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2.2Внедрение 
методовбережли
вогопроизводств

а 

МодельвнедренияБП.Ключевые показатели эффективности 
работы.Целеполаганиевбережливойорганизации.ТипичныеошибкипримененияметодовБП. 

 ОК 03, ОК04,  
ОК05, ОК 07, 
ЛР 2, ЛР 4, 
ЛР13 - 15, 
ЛР-КК-1, 2 
ЛР-СОП 1,2,3 

Втомчислепрактическихзанятий 2 
Практическоезанятие№7.Определениецелейиспособовихдостижения.Подготовкавариантовреш
ения сиспользованиемметодовБП 

2 

 

 

 

 

 

Тема 
2.3Технологии 
вовлечения и 

мотивацииперсо
нала 

Содержаниеучебногоматериала 8 ОК 01, ОК 02, 
ОК 03, ОК04,  
ОК05, ОК 07, 
ЛР 2, ЛР 4, 
ЛР13 - 15, 
ЛР-КК-1, 2 
ЛР-СОП 1,2,3 

Лидерствокакновыйтиппроизводственныхотношений. 
ВовлечениеперсоналавБП,организацияработыспроизводственнымиинициативамиипредложениям
ипо улучшениям. 
Методы преодоления сопротивления 
изменениям.Технологиимотивацииистимулированиекачес
тва.Производственнаякультуранарабочемместе. 
Квалификацияперсоналаиобучение 

6 

Втомчислепрактическихзанятий 2 
Практическоезанятие№8. Применениеметодовмотивацииперсонала 2 

Защитапроектов Практическоезанятие№9. 
Представлениереализованныхпроектов«ИТОГОВАЯФАБРИКАПРОЦЕССОВ» 

4 

Промежуточнаяаттестация-ДЗ 2  

Всего: 42  
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3. УСЛОВИЯРЕАЛИЗАЦИИПРОГРАММЫУЧЕБНОЙДИСЦИПЛИНЫ 

3.1 Требованиякматериально-техническомуобеспечению 

Кабинет «Гуманитарных и социально-экономических дисциплин», оснащённый 

оборудованием: 

 рабочее место преподавателя;  

 рабочие места обучающихся; 

 меловая доска;  

 комплект учебно–наглядных пособий для проведения практических занятий; 

техническими средствами обучения: 

 персональные компьютеры,  

 мультимедийный проектор,  

 экран. 

3.2 Информационноеобеспечениереализациипрограммы 

Дляреализациипрограммыв 

библиотекеинститутаимеютсяпечатныеи/илиэлектронныеобразовательныеиинформацион

ныересурсы,дляиспользованиявобразовательномпроцессе. 

3.2.1. Обязательныепечатныеиздания 

1. Вейдер М.Т. Инструменты бережливого производства. Карманное руководство 

по практикеприменения Lean / М.Т. Вейдер. – Москва: Интеллектуальная литература, 

2019. – 160 с.Текст:непосредственный. 

2. Вумек, Дж., Джонс Д. Бережливое производство. – Москва: Альпина Бизнес 

Букс, 2021. –472с.– Текст: непосредственный. 

3. Зинчик Н.С., Бережливое производство: учебник/Н.С. Зинчик, О.В. Кадырова, 

Ю.И. Расто-ва; под общ. ред. А.Г. Бездудной. – Москва: КноРус, 2022. – 203 с. – Текст: 

непосредствен-ный. 

3.2.2. Электронныеиздания 

1. Вумек Д. Бережливое производство: как избавиться от потерь и добиться 

процветания ва-шей компании / Джеймс Вумек, Дэниел Джонс; пер. с англ. - 12-е изд. - 

Москва: АльпинаПаблишер,2018.-472с.-ISBN978-5-9614-6829-8.-Текст:электронный.-

URL:https://znanium.com/catalog/document?pid=1815955. – Режимдоступа:по подписке. 

2. Киселев А.А., Принятие управленческих решений: учебник / А.А. Киселев.— 

Москва:КноРус, 2021. — 169 с. — ISBN 978-5-406-07898-3. — 

URL:https://book.ru/book/938341— Текст: электронный. 

3. Шмелёва А.Н. Методы бережливого производства: учебно-методическое пособие 

/ А.Н.Шмелёва. — Москва: РТУ МИРЭА, 2021. — 38 с. — Текст: электронный // Лань: 

электрон-но-библиотечнаясистема.—URL:https://e.lanbook.com/book/171543.— 

Режимдоступа:дляавторизованных пользователей. 
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3.2.3. Дополнительныеисточники 

 1. 

ЛайкерДж.ПрактикадаоToyota:руководствоповнедрениюпринциповменеджментаToyota/Д

жеффриЛайкер,ДэвидМайер;Пер.сангл.—Москва:АльпинаПаблишер,2019.–586с.-

Текст:непосредственный. 

 2. Клюев А. В. Бережливое производство [Электронный ресурс]: учебное пособие 

для СПО /А. В. Клюев; под ред. И. В. Ершовой. - Саратов, Екатеринбург: 

Профобразование, Ураль-ский федеральный университет, 2019. - 87 c. - ЭБС «IPRbooks» - 

Режим доступа: URL:https://www.iprbookshop.ru/87789.html 

 3. Бородулин А.Л., Казарин В.В., Косарева Н.С., Серебренников С.С., Харитонов 

С.С. Бережливое производство. Учебное пособие. – СПб.: Питер, 2022. – 224с.: - Режим 

доступа: URL:Книга Бережливое производство скачать бесплатно pdf без регистрации, автор С. 

С. Харитонов –Fictionbook 

 4. Фролов В.П. Внедрение технологий бережливого производства вуправление 

производством и организацию рабочих мест: монография. – 2-е изд. – Москва: 

Издательско-торговаякорпорация«Дашков иК», 2022.-77с. -Текст:непосредственный 

 5. ГОСТР56404-

2021Бережливоепроизводство.Требованияксистемамменеджмента—Москва:

 Стандартинформ, 2021.—16 с.—URL:http://goupu-19.ru/wp-

content/uploads/2021/11/gost-r-56404-2021-vzamen-56404-2015-berezhlivoe-proizvodstvo.-

trabovaniya-k-sistemam-menedzhmenta.pdf 
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4.КОНТРОЛЬИОЦЕНКАРЕЗУЛЬТАТОВОСВОЕНИЯУЧЕБНОЙДИСЦИПЛИНЫ 

 
Результатыобучения Критерииоценки Методыоценки 

Переченьзнаний,осваиваемыхврамкахдисциплины 
 историю, принципы 
иконцепцию 
бережливогопроизводства; 

 демонстрируетсистемныезнанияобисто
риистановленияиразвитиябережливогопрои
зводства; 
 формулируетосновныепонятиябережли
вогопроизводства; 
 поясняетсодержаниепринциповбережл
ивогопроизводствавсоответствии с 
направленностью 
профессиональнойдеятельности 

Тестирование.Устный 
опрос.Кейс-метод. 
Оценка 
решенийситуационныхз
адач. 
Практическиезанятия. 
Деловыеигры. 

 основы 
картированияпотока 
созданияценностей; 

 описываетосновные подходы к 
картированиюпотокасозданияценности 
 владеетосновнымипонятиямидлякарти
рованияпроцесса 
 демонстрируетсистемныезнанияодейст
виях,добавляющиеценностиипотери 

 методы 
выявления,анализа и 
решенияпроблемпроизводства; 

 владеетосновнымиметодамивыявления
и анализапроблем 
 формулируетпереченьнеобходимыхша
гов/действийдлярешенияпроблем 

 инструментыбережливого
производства; 

 демонстрируетсистемныезнанияобинст
рументах бережливого производстваи 
областяхего применения; 
 оперирует знаниями при выборе 
инструментовдлярешенияпроизводственно
й задачи, приводит 
теоретическоеобоснованиепотенциальнойп
ользыи рисков 

 принципы 
организациивзаимодействия 
вцепочкепроцесса; 

 демонстрирует знания при анализе 
вцепочкепроцесса 
 описывает 
последовательностьорганизационныхдейст
вийдляулучшенияпроцесса 

 виды потерь и методы 
ихустранения; 

 демонстрируетзнанияпотипизациипро
изводственных потерь и 
причинахихвозникновения 

 современныетехнологиип
овышенияэффективности 

 демонстрируетсистемныезнанияоключ
евые показатели 
эффективностибережливогопроизводства 

 технологии 
внедренияулучшений; 

 владеет основными понятиями 
реинжинирингаидемонстрируетзнанияинст
рументовпроцессапреобразований 
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Результатыобучения Критерииоценки Методыоценки 

 технологии 
вовлеченияперсонала в 
процесснепрерывныхулучшен
ий; 

 описываетосновныеподходыктехнолог
ии мотивации персонала, принципы 
иметодикивовлечения персонал в процесс 
непрерывных улучшений 

 

 системуподачипредложен
ий 

 формулируетпереченьнеобходимыхша
говдляподачипредложенийпоулучшениям 

Переченьумений,осваиваемыхврамкахдисциплины 
 осуществлятьпрофессиона
льнуюдеятельность 
ссоблюдениемпринципов 
бережливогопроизводства; 

 демонстрируетуровеньвнедренияпринц
ипов бережливого 
производствавпрофессиональнуюдеятельно
стьприрешениипроизводственныхзадач 

Кейс-метод 
Оценкарешений 
ситуационныхзадач. 
Практическиезанятия. 
Деловыеигры. 

 моделироватьпроизводств
енныйпроцессистроитькартупо
тока созданияценностей; 

 демонстрируетнавыкповыявлениюцен
ностикартированиюпотокасо-
зданияценностей 
 выбирает средства и методы 
моделированияиописания процесса 

 применять 
методыдиагностики потерь 
иустранять потери впроцессах 

 демонстрирует умение выявлять, 
диагностироватьиустранятьпотеривпроцесс
ах 

 применять 
ключевыеинструменты 
анализа ирешения 
проблем,оценивать затраты 
нанесоответствие; 

 осуществляет и аргументирует 
выборинструментовдиагностикипроблем 
 оценивает«цену»производственнойош
ибкииопределяетвозможностьдлякорректир
ующих действий 
 предлагает алгоритм решения с учетом 
имеющихся ресурсов и ограничений 

 организовывать 
работуколлектива и команды 
врамкахреализации 
проектов поулучшениям; 

 демонстрируетумениеорганизовывать 
работу коллектива и команды 
врамкахреализациипроектовпоулучшениям 

 применять 
инструментыбережливого 
производствав соответствии 
соспецификой бизнес-
процессоворганизации/производ
ства. 

 демонстрирует умение выбора и 
примененияинструментовбережливогопрои
зводствавзаданныхпроизводственныхуслов
иях 

 


